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Malang, 27 September 2022

Nomor : 83/LO/SE/IX/2022

Lampiran : 1 (satu) berkas

Perihal : PERATURAN PENJUALAN PRODUK MS GLOW DIPLATFORM TIKTOK
Kepada Yth.

Seluruh Mitra Bisnis MS GLOW

Di tempat

Bersama ini kami beritahukan kepada Seluruh Mitra Bisnis MS GLOW baik Distributor, Agen, Member,
dan Reseller berkaitan dengan Peraturan Penjualan Produk MS GLOW di Platform TikTok.

Adapun dasar dan alasan Peraturan ini adalah sebagai berikut :

1.

2.

3.

Bahwa telah dibuat Surat Edaran Nomor 44/LO/SE/V/2022 tanggal 18 Mei 2022 Perihal
Pengumuman Pembaharuan Data Mitra Bisnis MS GLOW.

Bahwa telah dibuat Surat Edaran Nomor 17/LO/SE/11/2022 tanggal 14 Februari 2022 Perihal
Larangan Jual Produk MS GLOW di Platform TikTok.

Bahwa larangan melakukan jual murah telah tercantum di:

a. Kode Etik dan Peraturan Perusahaan Penjualan MS GLOW Pasal 19 angka 2 yang berbunyi:

“Mitra Bisnis dilarang melakukan Penjualan dan distribusi dengan cara Cutting Price
(memangkas harga) penjualan sehingga menjual Produk MS GLOW dibawah harga yang
telah ditetapkan perusahaan”.

Surat Edaran No. 61/LO/SE/X1/2021 tanggal 20 November 2021 tentang Larangan Flash Sale
Jual Murah Produk MS GLOW.

Surat Edaran No. 19/LO/SE/I1/2022 tanggal 21 Februari 2022 tentang Punishment Pelaku Jual
Murah.

Berdasarkan hal-hal tersebut di atas, bersama ini kami sampaikan Syarat dan Kewajiban Penjualan
Produk MS GLOW di Platform TikTok sebagai berikut :

A. Syarat Penjualan di Platform TikTok:

1. Mitra Bisnis harus melakukan pembaharuan data dan mencantumkan nama akun seluruh media

sosial maupun marketplace berikut juga dengan TikTok pada website msglow.app (Data Sosial
Media) - Lampiran 1.

Mitra Bisnis harus mencantumkan keterangan di bio dan link di TikTok yang menunjukkan
akun tersebut milik Mitra Bisnis resmi yang terdaftar pada website msglowid.com - Lampiran
2.

Mitra Bisnis diperkenankan melakukan penjualan melalui live di TikTok Shop dengan
ketentuan wajib menggunakan background yang telah ditentukan oleh Manajemen - Lampiran
3.

Mitra Bisnis harus mencamtumkan harga sesuai dengan pricelist yang telah ditetapkan oleh
Manajemen di TikTok Shop — Lampiran 4.

B. Kewajiban Penjualan di Platform TikTok:

1. Distributor tertinggi dan Mitra Bisnis diatasnya wajib melakukan edukasi kepada Mitra Bisnis

dibawahnya sebagaimana Persyaratan poin A, agar penjualan MS GLOW melalui TikTok

Shop sejalan dengan Surat Edaran ini.

Mitra Bisnis dalam melakukan penjualan di TikTok Shop diperkenankan mengikuti

program/promo/diskon yang disediakan TikTok dengan ketentuan sebagai berikut:

- Mampu menunjukkan bukti berupa pencantuman harga sesuai dengan pricelist resmi
pusat.
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- Tidak memberikan promo/diskon atas inisiatif sendiri yang dapat mengurangi harga
penjualan (diluar potongan dari TikTok).

3. Mitra Bisnis wajib mengikuti program dari Manajemen dalam rangka meningkatkan penjualan
melalui TikTok.

4. Mitra Bisnis dilarang melakukan penjualan dan distribusi dengan cara Cutting Price
(memangkas harga) sehingga Produk MS GLOW dijual dibawah harga yang telah ditetapkan
Manajemen baik kepada Mitra Bisnis dibawahnya maupun kepada End User.

5. Mitra Bisnis dilarang melakukan promosi dan penawaran dengan membandingkan dan atau
menjelekkan produk lain sejenis dengan Produk MS GLOW.

6. Mitra Bisnis diperbolehkan untuk memberikan gift sesuai dengan ketentuan dari Manajemen.

7. Mitra Bisnis tidak boleh mengganti kemasan barang, merubah, merusak dan/atau menambah
etiket kemasan pada produk-produk MS GLOW (termasuk namun tidak terbatas pada shared in
jar, merusak/menghilangkan barcode/QR Code, dan lain sebagainya).

8. Mitra Bisnis dilarang untuk menjual produk lain yang sejenis (jual campur) saat live di TikTok
Shop maupun di akun keranjang belanja produk.

9. Mitra bisnis dilarang mengurangi/menambah jumlah/isi dari paket resmi yang sudah ditetapkan
Manajemen.

10. Bahwa bagi Mitra Bisnis yang melanggar ketentuan ini akan diberikan punishment sesuai
dengan sanksi dan prosedur yang tercantum dalam Kode Etik dan Peraturan Penjualan MS
GLOW.

11. Bahwa apabila ada Mitra Bisnis yang menemukan pelanggaran atas ketentuan ini, maka dapat

melakukan pengaduan/ laporan dengan disertai kronologis beserta bukti-buktinya ke:

Team Legal MS GLOW

Website ;| https://crm.msglowid.com

HP / WA : | Legal Malang 081249001828 & 081330242961
Legal Bali 082299336262

12. Peraturan ini hanya untuk kepentingan internal dan tidak untuk disebarluaskan ke media sosial
maupun media lainnya.

Dengan adanya Peraturan ini maka Surat Edaran Nomor 17/LO/SE/I1/2022 tanggal 14 Februari 2022 Perihal
Larangan Jual Produk MS GLOW di Platform TikTok dicabut dan tidak berlaku lagi.

Demikian kami sampaikan untuk dilaksanakan dengan baik.

Hormat Kami,
MANAJEMEN MS GLOW [‘

o MS GLOW

LUISA MARIA TAOHATU LIFIAJUNITAKKARAMOY



https://crm.msglowid.com/

MS GLOW

© msglowbeauty | www.msglowid.com

Lampiran 1 — Pembaharuan Data di msglow.app

MS GLOW @ Usemame

Halo!
Mohon check kembali data anda & lengkapi data anda agar kami dapat melayani an:

Data Primer Seller - Data Pembayaran =

dengan data terupdate!

Brand* No. Rekening Account Nurmber
MS Glow Beauty x =
Seller ID* Upload Bukti Transfer - Pembelian Terakhir £roof of Transter*
Browse
Nama Lengkap Furl Name*
n: JIPEGIPNGIJFIFIHEICIPOF
« Max fio size: 10M8
Status Seller Soier Status* S

Pilih Seller Status -
No Handphone Pribadi rersonas Handphone Number*

-—G2 -
Upload File Foto ~

Foto Profil Seller profile Proto™

No Handphone Admin Admin Handohone Number

-2
Upload Foto Baru
Email*
= Image Requirements
« File format: JPGIIPEGIPNG)
« Max foo siza: 10ME
Kewarganegaraan Nationaiity* « Recommandation ratio: 34
Pilih Negara - %

Identitas /genti

ion Type®
Data Social Media

KTP / Indonesian ID -

00k Facebook Account

Scan / Foto Identitas /0 Cant Proto*

jpload Foto Bart Brov

Account Instagram Instagram Account™

Image Requirements
File format: JPG/LP
+ Max tile size: 10M8

@

Account Tiktok 7iktok Account

No. Kartu Keluarga Famiyy Car

b &

Account Twitter 7w

Tempat Lahir Location of Birth =

Link Website website Link

Tanggal Lahir tate of girth™ &
mm/dd/yyyy Link Marketplace Link to Marketplace®
Agama feigion -
- Pilih Agama .

Jenis Kelamin G

Pria / Male
Wanita / Female

Data Lokasi Seller

Alamat #1 : Domisill

Negara Domisili Country of Residence®

Pilih Negara -

Provinsi Domisi

- Pilih Provinsi -

Kota / Kabupaten Domisili city of fesidence®

Pilih Kota / Kabupaten -

Kecamatan Domisili District / Suburb

Pilih Kecamatar -

Alamat Domisili Residence Addross*

Kode Pos Domisili Post:

Peta  Sat &3
Mataysia
Singapura
fi . Indonesia -
8 i : Papua
c Nagini

Goigle Fitasan tayboard | Dt patn S2022 Gocule, Thiap Moty Sy

*Waijib di isi!

Dengan ini saya menyatakan bahwa saya sudah memberi data ter-update untuk membantu
kelancaran proses business saya

i3 SIMPAN DA
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Lampiran 2 — Contoh Pencantuman Keterangan Bio dan Link di TikTok

2,, MS Glow Shopping... v

MS GLOW

o
@msglowbeauty

8 109,2K 782,6K
Followe Likes

Edit profile [ > ]

SELLER RESMI MSGLOWO01496
& https://msglowid.com/sellers/MSGLOW0149...
My orders (% Shop

Link Mitra Bisnis dapat diambil melalui website msglowid.com dengan cara sebagai berikut:

& msglowid.com

Q

1. Buka website msglowid.com,

kemudian klik Our Seller “Find
MS GLOW

by ID”
About Us Qur Products Media Contact Us
Find on Map

2. Cantumkan Nama atau Nomor ID
MS GLOW s ourrodc veds  Cana Mitra Bisnis agar muncul identitas
Mitra Bisnis di sistem, lalu klik

identitas tersebut
Find by Area Find by Name /ID
Q ¥

<« C @ msglowid.com

©

Beli produk MS Glow melalui seller resmi yang terdaftar di website kami

O M |3. Copy link yang tercantum pada
kolom website, lalu paste/cantumkan
MS GLOW link pada kolom bioiwebsite di

About Us Our Products Media Contact Us leTOk

Hasil Pencarian Seller

Beli produk MS Glow melalui seller resmi yang terdaftar di website kami.

NUR HAYATI
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Lampiran 3 — Contoh Background Live TikTok

Background 1 Background 2

T MS GLOW

Glow Up your Beauty (r TikTok

9 VO

Catatan:

1. Mitra Bisnis wajib menggunakan background 1 atau background 2 pada saat melakukan penjualan
produk MS GLOW melalui live TikTok.

2. Background akan menyesuaikan apabila ada program promo/diskon dari manajemen pusat.
3. Background akan didistribusikan melalui Mitra Bisnis tertinggi.



Lampiran 4 — Pricelist Produk MS GLOW

RYMs GLoW
Pricelist MS Glow
Paket Wajah :Rp 300000  Red Jelly : Rp 300000

- Day Cream : Rp 75.000 3
- Night Cream :Rpssoop  hodiance Gold 49P.200000
- Toner : Rp 80.000 1) Glow : Rp 125.000
- Facial Wash : Rp 60.000
a Eye Treatment Serum : Rp 125000
:Rp 1
Luminous Glowing Serum : Rp 150.000 spot : Rp 100,000
Glow Serum H 150.000
Liing Rp Dark Spot : Rp 100,000
Serum Acne : Rp 150.000
i Re Pore Away : Rp 100.000
Peeling Serum : Rp 150.000
i Moist Cushion : Rp 200,000
:Rp 17!
Whitening Gold Serum p 175.000 : Rp 98.000
Easy White Body Series  : Rp 200000 |
B % : Rp 110,000 Sexy Glam Matte : Rp 89.000
- Body Serum :Rp 110000  Underarm : Rp 100000
Deep Treatment Essence :Rp 175000  Clay Mask : Rp 125000
Glasskin Drink :RP250000  Balm Juice : Rp 120000
MS Black :Rp 250000  Moisturizer Juice : Rp 150.000
Face Peel Scrub :Rp150000  Body Treatment Oil  :Rp 225.000

: Rp 225.000

*per Maret 2021
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Fiber Drink
_ Rp.250.000

Slimming Capsule
Rp. 225.000
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Body Treatment Oil
Rp. 225.000
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